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Fermez toutes les applications ouvertes sur votre PC, excepté Windows.

Suivez les instructions a 'écran pour installer BullGuard. Une fois le processus
d’installation achevé, redémarrez l'ordinateur.

Aprés avoir redémarré 'ordinateur, enregistrez-vous comme utilisateur
BullGuard. Pour cela, vous devez étre connecté a Internet. Si vous disposez
déja d'un identifiant BullGuard, vous pouvez continuer en cliquant sur le lien
approprié.



AU SUJET DE LENREGISTREMENT

Vous devez obligatoirement vous enregistrer lorsque vous installez BullGuard.
Lenregistrement consiste a choisir un nom d’utilisateur et un mot de passe, il
ne requiert et ne comprend aucune autre information personnelle. La procédure
d’enregistrement nécessite une connexion Internet.

Si vous ne vous enregistrez pas, vous bénéficierez encore d'un bref délai pendant
lequel seules les fonctionnalités de base de BullGuard pourront étre utilisées. Vous
devez vous enregistrer avant l'expiration de ce délai.

INSTALLATION SUR D’'AUTRES ORDINATEURS

Dans le cadre de I'abonnement BullGuard, le logiciel ne peut pas étre installé sur
plus de 3 ordinateurs par foyer ou société. Si vous souhaitez installer BullGuard
sur d’autres ordinateurs de votre foyer, cliquez sur le lien y/J’ai déja un identifiant
BullGuard” dans la zone d’enregistrement et identifiez-vous avec le compte
d’utilisateur que vous avez déja créé.

REMARQUE: si vous devez réinstaller BullGuard sur un ordinateur qui disposait déja de ce logiciel,
identifiez-vous simplement avec votre nom d’utilisateur et votre mot de passe actuels lorsque le

systéme vous y invite.

AVERTISSEMENT !

NE COMMUNIQUEZ PAS VOTRE NOM D’UTILISATEUR NI VOTRE MOT DE PASSE BULL-
GUARD A DES TIERS ET N’ABUSEZ PAS DE VOS DROITS D’ABONNEMENT. L'UTILISATION
ABUSIVE DE VOTRE COMPTE EST FACILEMENT DETECTABLE ET ENTRAINERAIT
L'ANNULATION DE VOTRE ABONNEMENT BULLGUARD.




PROTEGEZ VOS DONNEES PERSONNELLES

Une sauvegarde de vos documents, images et fichiers est essentielle pour parer a
I'éventualité d'un plantage ou du vol de votre ordinateur, ou si vous supprimez ou
perdez accidentellement des fichiers. BullGuard vous permet de sauvegarder vos
données, a la fois en local et sur un lecteur en ligne.

# BullGuard Internet Security
Sauvegarde Restaurer  ~ Disqueenfigne "

Sauvegarde
Créer une sauvegarde

Sauveg. plan. sont ACTIVES
= \ous pouvez configurer et planifier vos profils de sauvegarde ci-dessous.

|Profil de sauvegarde Talle  Cible Planifice  Derniere sauvegarde Prochaine sauvegarde
1) Desktop Disque en ligne Hebdomadaire @ Il y 1 heure En veille
|4 MLogs Disque en ligne Hebdomadaire @ Il y 1 heure En veille

% My Documents Disque en ligne Hebdomadaire @ 11y 1 heure En veille
|-l outlook E-mails Disque en ligne Hebdomadaire #j 11y 1 heure En veille

Nouvelle Sauveg ASSISTANT Exécuter

Disque de sauveg. en ligne

Utilisation actuelle : 10000 MB
Utilisation actuelle : 6336 MB ‘Augmenter’

i Avez-vous besoin d'aide ?

UTILISATION DE L'ASSISTANT

Si vous débutez avec BullGuard ou si vous n‘avez pas ’habitude d’effectuer des
sauvegardes, nous ne saurions que trop vous recommander d’utiliser I'assistant de
sauvegarde. Cliquez simplement sur le bouton “Assistant” a droite pour que vos
sauvegardes soient configurées de facon automatique.

Lassistant va rechercher automatiquement sur votre ordinateur les données
pertinentes pour la sauvegarde. Il vous suffit ensuite de choisir un répertoire de
destination pour la sauvegarde et de lancer une sauvegarde quand bon vous semble.



SAUVEGARDE DISCRETE: A CONFIGURER UNE FOIS, PUIS NE PLUS
Y PENSER

Vous pouvez choisir le moment auquel vos sauvegardes doivent étre réalisées.

Avec les paramétres par défaut, le processus de sauvegarde s’exécute dés que votre
ordinateur est en veille. Cela signifie que BullGuard lancera une sauvegarde lorsque
vous n'utilisez pas votre ordinateur, a savoir lorsque 'économiseur d’écran est
activé. Lavantage des sauvegardes discrétes est que le processus ne vous dérange
pas pendant que vous utilisez votre ordinateur.

Vous pouvez également choisir de définir votre propre planning de sauvegarde, ou
bien de lancer le processus de sauvegarde uniquement de facon manuelle.

SAUVEGARDE DES E-MAILS

La fonction de sauvegarde BullGuard intégre la sauvegarde des e-mails recus

sous Thunderbird, Outlook et Outlook Express. Les sauvegardes d’e-mails sont
effectuées e-mail par e-mail, ce qui signifie que les sauvegardes qui suivent auront
simplement a transférer les nouveaux e-mails que vous avez envoyés ou recus
depuis la derniére sauvegarde.

RESTAURATION DE FICHIERS

Vous pouvez restaurer a tout moment vos fichiers ou vos e-mails a partir d'une
sauvegarde antérieure. Utilisez I'assistant de restauration pour accéder facilement
a vos données ou restaurer manuellement les données en parcourant votre lecteur
en ligne.



La fonction de sauvegarde de BullGuard comprend un lecteur en ligne d'une
capacité de 5 Go, pour un stockage siir de vos fichiers les plus importants. Effectuer
une sauvegarde en ligne présente plusieurs avantages par rapport a une sauvegarde
sur un CD ou disque dur classique :

- Vous n‘avez pas besoin de supports physiques externes sur lesquels enregistrer
vos sauvegardes.

- Vos données restent intactes, méme si votre PC est volé ou inutilisable.

- L'accés Internet sécurisé vous permet d’accéder a vos données lorsque vous étes en
déplacement.

PROTECTION DES DONNEES

Le transfert vers le lecteur en ligne est crypté, ce qui évite que vos fichiers puissent
étre interceptés lorsqu’ils sont transférés vers le serveur. Vos fichiers peuvent
également étre cryptés une fois stockés, garantissant ainsi leur confidentialité.

Le contréle et la maintenance sont effectués en permanence sur les serveurs afin
d’assurer la sécurité de vos données.

ACCESSIBILITE DES DONNEES

Vous pouvez accéder a votre lecteur en ligne via 'Explorateur Windows, dans
lequel il apparait comme un lecteur logique supplémentaire. Vous pouvez ainsi aisé-
ment effectuer un glisser-déposer de fichiers depuis et vers votre lecteur en ligne.
L'’Explorateur Windows est également accessible depuis votre application Bull-
Guard. Dans le menu Sauvegarde, cliquez sur le troisiéme onglet dans la partie su-
périeure afin d’accéder a votre lecteur en ligne via I’'Explorateur. Lorsque vous étes
en déplacement, vous pouvez accéder a vos fichiers placés sur le lecteur en ligne

a partir de n'importe quel ordinateur disposant d'une connexion Internet. Il vous
faut simplement pour cela votre nom d’'utilisateur et votre mot de passe personnels
BullGuard. A partir de n'importe quel ordinateur, rendez-vous sur le site www.
bullguard.com et cliquez sur ‘Connexion’ dans la partie droite de I’écran. Entrez
votre nom d'utilisateur et votre mot de passe BullGuard, et accédez directement a
votre lecteur en ligne.

ARCHIVAGE DES VERSIONS
L'archivage des versions vous permet de conserver simultanément différentes ver-
sions d'un méme fichier sur le lecteur en ligne.

MISE A NIVEAU

Vous pouvez mettre a niveau votre lecteur en ligne a tout moment en fonction de
vos besoins. BullGuard propose des mises a niveau par incréments de 1 Go, vous
allouant ainsi une capacité de sauvegarde totale comprise entre 5 Go et la capacité
qui vous est nécessaire.



ASSISTANCE INTEGREE

L'assistance BullGuard est disponible 24h sur 24, toute I'année. Pour vous montrer
a quel point nos clients et nos obligations nous tiennent a cceur, nous avons
directement intégré une assistance a notre produit.

Vous pouvez contacter notre équipe par messagerie instantanée ou par e-mail. Nous
répondons aux demandes transmises par e-mail dans un délai d'une heure. Cliquez
simplement sur le bouton “Nouvelle question” et laissez-vous guider.

# BullGuard Internet Security

Présentation Messagerie Parametres Aide supplémentaire

Présentation , )
Résoudre vos problemes facilement

L'Assistant est disponible = = -
LAssistant BullGuard est disponible 24h/24 Nouvelle question Réception
7 4

t‘-;r et 7j/

Présentation de la Messagerie
Votre statut :

Vous n‘avez aucune question en cours.

Cliquez sur “Nouvelle question” pour prendre contact
avec nous

Messagerie :

Accédez & la Messagerie pour lire les anciens messages de IAssistant ou pour vérifier si vous
L]  avezrequ des réponses a vos questions. Ouvrir la Messagerie

@  Avez-vous besoin d'aide ?

ACCES A DISTANCE

Dans le cadre d"une assistance par messagerie instantanée, vous avez la possibilité
d’accorder a 'assistant un accés temporaire a votre ordinateur, qui va lui permettre
de résoudre le probléme a votre place. Si vous choisissez cette option, l'assistant et
vous-méme bénéficierez d'un accés partagé a votre ordinateur. Vous pouvez a tout
moment bloquer l'accés de 'assistant. Nous vous invitons a nous contacter pour
toute question relative & BullGuard. Vous pouvez également contacter l'assistance
BullGuard en consultant notre site Web (www.bullguard.com/support) ou en nous
envoyant un e-mail a I'adresse support@bullguard.com.

Nous vous remercions d’avoir choisi BullGuard.
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www.bullguard.com/support
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BULLGUARD

BullGuard specialises in best-of-breed security solutions for home users and small businesses,
emphasising technical excellence, ease-of-use and customer care. BullGuard is a Microsoft Gold

Certified Partner with competencies in Security Solutions and ISV Software Solutions.

www.bullguard.com BGB0000



