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Luk alle åbne programmer, bortset fra Windows.

Følg instrukserne på skærmen for at installere BullGuard. Når 
installationsprocessen er fuldført, skal du genstarte computeren.

Efter genstart skal du registrere din BullGuard-bruger. Du skal være online for 
at gøre dette. Hvis du allerede har en BullGuard-bruger, kan du fortsætte med 
at bruge denne ved at følge det tilhørende link.

WINDOWS VISTA, XP & 2000 (BULLGUARD 8.0)

INSTALLATIONSVEJLEDNING
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Registrering af en bruger er påkrævet, når du installerer BullGuard. Registreringen 
består af valg af et brugernavn og en adgangskode, og der kræves ikke eller 
inkluderes ikke yderligere personlige oplysninger. Registrering kræver en 
internetforbindelse.

Hvis du ikke registrerer en bruger, har du en kort introduktionsperiode, 
hvor du kan bruge BullGuard i basis-funktionen. Du skal registrere før 
introduktionsperioden udløber.

REGISTRERING OG LICENSERING

OM REGISTRERING

Abonnementet på BullGuard kan bruges på op til 3 computere i samme husstand 
eller virksomhed. Såfremt du vælger at installere BullGuard på andre computere 
i dit hjem, skal du klikke på linket “Jeg har allerede BullGuard-bruger” i 
registreringsboksen og logge ind med den bruger, du allerede har registreret.

INSTALLATION PÅ ANDRE COMPUTERE

	AD VARSEL!
DU MÅ IKKE DELE DIT BULLGUARD-BRUGERNAVN OG ADGANGSKODE MED ANDRE 
ELLER MISBRUGE DIN ABONNEMENT. MISBRUG AF DIN KONTO KAN SPORES OG VIL 

MEDFØRE, AT DIT BULLGUARD-ABONNEMENT ANNULLERES.

BEMÆRK:  Såfremt du skulle få brug for at geninstallere BullGuard på en computer, der allerede har 

haft BullGuard installeret, skal du blot logge på med dit eksisterende brugernavn og adgangskode, når 

du anmodes om det.
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BullGuard Internet Security

Hovedside

Backup

Support

Backup Gendan

Backup
Lav backup

Ny backup Fjern Rediger GUIDE Kør nu

Automatisk backup er TIL [Slå dem fra]
Du kan tilpasse og planlægge backup-profiler nedenfor.

Backup-profil Str. Mål Planlagt Seneste backup Næste backup

Desktop Online-drev Ugentlig 1 time siden Når den ikke er i brug
IM Logs Online-drev Ugentlig 1 time siden Når den ikke er i brug
My Documents Online-drev Ugentlig 1 time siden Når den ikke er i brug
Outlook E-mails Online-drev Ugentlig 1 time siden Når den ikke er i brug

Dit online-backup-drev

Aktuel brug: 10000 MB
Aktuel brug: 6336 MB (Opgrader nu)

Har du brug for hjælp?

Online-drev

At lave backup af dine dokumenter, billeder og filer er afgørende, hvis din 
computer går ned, bliver stjålet, eller hvis du ved et uheld sletter eller mister filer. 
Med BullGuard kan du lave back-up af dine data både lokalt og på dit online-drev.

BULLGUARD BACKUP -  
GENERELT

SIKRER DINE PERSONLIGE DATA

Hvis du ikke kender BullGuard eller til konceptet med at lave backup, anbefaler 
vi, at du bruger guiden ”Backup”. Klik blot på knappen “Guide” til højre for at få 
konfigureret backup automatisk. 

Guiden finder automatisk den relevante data på computeren der skal laves back-up 
af. Du skal derefter vælge en destination for backup’en og foretage backup, når det 
passer dig.

ANVEND GUIDEN
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BULLGUARD BACKUP - 
GENERELT

GENDANNELSE AF FILER

Du kan altid gendanne dine filer eller e-mails fra en tidligere backup-kørsel. Brug 
guiden Gendannelse for let at få adgang til dine data, eller gendan data manuelt ved 
at bladre igennem dit online-drev.

BACKUP AF E-MAIL

BullGuard Backup har integreret understøttelse af backup af e-mail fra Thunder-
bird, Outlook og Outlook Express. E-mail backup udføres på en mail-til-mail-basis, 
hvilket betyder, at der ved fremtidige backup-kørsler kun er behov for at overføre 
nye e-mails, som du har sendt eller modtaget, siden sidste back-up.

STILLE BACKUP: INDSTIL OG GLEM

Du kan angive, hvornår en backup skal foretages. Hvis du anvender standardind-
stillingen, starter backup’en, når computeren ikke bruges. Det betyder, at Bull-
Guard starter backup, når du ikke bruger computeren, eksempelvis når pauseskær-
men er tændt. Fordelen ved at køre en stille backup er, at processen ikke forstyrrer, 
når du bruger computeren.

Alternativt kan du vælge at oprette dit eget backup-skema eller at starte backup’en 
manuelt. 
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Sammen med BullGuard Backup følger et online-drev til sikker lagring af dine 
vigtigste filer. At udføre backup online i stedet for på en traditionel cd eller en 
harddisk giver dig mange fordele:

-	 Du skal ikke bruge eksterne medier til dine back-ups.
-	 Hvis din pc bliver væk eller bliver stjålet, forbliver dine data intakt.
-	 Med sikker netadgang kan du få adgang til data, selvom du ikke sidder ved din  
    egen computer.

Databeskyttelse

Overførslen til online-drevet er krypteret, så ingen andre kan opsnappe dine filer 
på vej til dit online backup-drev. Dine filer kan også krypteres under lagringen, 
så du opnår ekstra sikkerhed. Vi overvåger og vedligeholder konstant serverne og 
sørger for, at dine data er sikkert opbevaret.

Dataadgang 
Du kan få adgang til online-drevet via Stifinder, hvor det vises som et ekstra drev. 
Du kan nemt trække filer over på dit online-drev ved hjælp af denne funktion. 
Du kan også åbne Stifinder direkte fra BullGuard programmet. I menuen Backup 
skal du klikke på den tredje fane øverst for at åbne dit online-drev via Stifinder.

Når du ikke er hjemme, kan du få adgang til filer på online-drevet fra en hvilken 
som helst computer, der er sluttet til internettet. Det eneste du behøver er dit 
personlige BullGuard-brugernavn og adgangskode. Brug en given computer, gå 
til www.bullguard.com , og klik på ‘Sign In/out’ til højre på skærmen. Indtast dit 
BullGuard-brugernavn og adgangskode og få direkte adgang til dine backup-filer.

Versionsarkiv
Versionsarkivering sikrer, at du kan gemme forskellige versioner af samme fil på 
online-drevet samtidig.

Opgradering
Du kan altid opgradere dit online-drev, så det passer til dine behov. BullGuard 
tilbyder opgraderinger i 1GB trin, fra 5GB og opefter.

BULLGUARD BACKUP –  
DIT ONLINE DREV
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BullGuard Internet Security

Hovedside

Backup

Support

Oversigt Besked Center Indstillinger Mere hjælp

Oversigt
Løs dine problemer let

Nyt spørgsmål
Support til rådighed
Support er tilgængelig på Dansk, hverdage 
mellem kl. 14:00 og 22:00, mens normal 
support på Engelsk, fortsat tilbydes 24/7.

Support Oversigt

Klik på “Nyt spørgsmål” for at komme i kontakt med os

Din status:

Du har ingen uafklarede spørgsmål

Besked Center:

Gå til Besked Centeret for at læse gamle beskeder fra Support eller for at se evt. Svar på dine 
spørgsmål. Åbn Besked Center 

Har du brug for hjælp?

Modtag

BullGuard Support er tilgængelig 24 timer i døgnet, 365 dage om året. For at vise 
hvor alvorligt vi tager vores kunder og vores forpligtelse til at give support, har vi 
indbygget support direkte i vores produkt. 

Du kan tale med vores supportere via direkte chat eller mail. Mail har en svartid på 
en time. Klik blot på knappen “Nyt spørgsmål”, og så er du i gang.

BULLGUARD SUPPORT

INDBYGGET SUPPORT

FJERNADGANG

Når du chatter live, kan du give supporteren midlertidig adgang til computeren, 
så supporteren kan løse de problemer, der måtte opstå. Når du vælger denne 
indstilling, kan du og supporteren have delt adgang til computeren. Du kan til 
enhver tid blokere supporterens adgang i løbet af processen. Du er velkommen 
til at kontakte os, hvis du har spørgsmål til BullGuard. Du kan også kontakte 
BullGuard Support ved at gå ind på hjemmesiden på adressen www.bullguard.com/
support eller ved at sende en e-mail til adressen support@bullguard.com.

Tak, fordi du valgte BullGuard!
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www.bullguard.com/support

BullGuard specialises in best-of-breed security solutions for home users and small businesses, 

emphasising technical excellence, ease-of-use and customer  care. BullGuard is a Microsoft Gold 

Certified Partner with competencies in Security Solutions and ISV Software Solutions.

BG80000www.bullguard.com


